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TERMOS DE SERVICOS
1. O QUE E O BRTVMAX E QUEM SOMOS?

O BRTVMAX é uma iniciativa da R87 VIDEO PRO LTDA, CNPJ 29.980.366/0001-56 gerida e
operada pela mesma que possui o objetivo de promover, por meio de conteldo audiovisual,
eventos sertanejos, agropecuarios, rodeios, provas equestres, leildes entre outros que
tenham o meio rural como destaque.

2. POR QUE DEVE LER ESTES TERMOS DE SERVICO?

Se utilizar os servigos do BRTVMALX, ficara vinculado a um contrato celebrado conosco. Leia
estes Termos de Servico e certifique-se de que concorda com eles antes de usar o BRTVMAX
ou de se inscrever.

A finalidade deste documento é a de informa-lo, como usudrio (a) do Servico, das condicdes
gue regem o acesso, a Vvisualizacdo e o compartilhamento do conteddo do BRTVMAX
(conforme abaixo definido). Ao acessar e usar o Servico, vocé concorda com as condi¢des
destes Termos de Servico, incluindo nossa Politica de Privacidade e Politica de Cookies (em
conjunto, os “Termos”). Se ndo concorda com estes Termos, ndo use o Servigo.

Note que, se aceder ao conteddo do BRTVMAX através de servicos operados por terceiros
(por exemplo, as redes sociais), é possivel que também se apliquem as condi¢des de uso dos
servicos de tais terceiros.

Reservamo-nos o direito de alterar os Termos a qualquer momento. Quando fizermos
alteracdes, alteraremos a data da "ultima atualizacdo" na parte inferior dos Termos, sendo
gue qualquer alteracdo entrara em vigor imediatamente apds a publicacdo. Faremos todos
os esforcos razoaveis para informa-lo sobre altera¢cdes materiais feitos a estes Termos através
da publicacdo de um aviso no BRTVMAX. No entanto, o uso continuado do Servico apés a
publicacdo das alteracdes constituirad a sua aceitacdo de tais alteracdes. Recomendamos que
consulte os nossos Termos sempre que utilizar o Servico.

3. O QUE ENCONTRARA NO BRTVMAX?

Temos conteudos incriveis para oferecer a todos fas de rodeios, provas, eventos rurais e
sertanejos. NO6s e 0s nossos parceiros somos proprietarios de tais conteudos.

O CONTEUDO DO BRTVMAX.

Nestes Termos, a expressao “Conteudo do BRTVMAX” refere-se a qualquer conteudo
audiovisual ou de outro tipo de conteldo, informacdao ou materiais acessiveis através do
Servigo, tais como textos, ilustragdes, pegas artisticas, graficos, dados, imagens fixas e em
movimento, sons, musica ou programas informaticos.

O Conteudo do BRTVMAX pode variar dependendo da sua localizacdo geografica, do
dispositivo a partir do qual acede ao Servigo ou em fungao de ter criado ou ndo uma conta de
utilizador.
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Todos os direitos, incluindo os direitos de propriedade intelectual ou outros direitos de
propriedade sobre o Servico e o Conteddo do BRTVMAX - com exce¢ao do Seu Conteldo
(conforme definido abaixo) -, sdo de propriedade do BRTVMAX, ou utilizados mediante
licenga que nos foi atribuida pelos titulares dos direitos correspondentes.

SEU CONTEUDO

Através do Servico, podera ser oferecida a possibilidade de enviar sugestdes e de interagir
com outros utilizadores através de comentarios ou através da disponibilizacdo de outros tipos
de conteudo (“Seu Contetudo”).

Vocé conserva todos os direitos de propriedade e é o Unico responsavel pelo Seu Conteudo.
Vocé concede-nos uma licenca (com direito a conceder sublicencas) ndo exclusiva, isenta de
royalties, mundial e transferivel para usar, reproduzir, exibir, distribuir, disponibilizar e
preparar trabalhos e obras derivadas do Seu Conteudo, no todo ou em parte, em qualquer
formato e através de meio, conhecido ou que venha a ser conhecido, em conexdao com o
BRTVMAX e com a promogdo de eventos. Vocé também concede a cada utilizador do
BRTVMAX uma licenca ndo exclusiva, isenta de royalties e mundial, para aceder ao Seu
Conteudo através do Servico e para usa-lo de acordo com os presentes Termos. Todas as
licengas que nos sao por si concedidas ou aos utilizadores do BRTVMAX em relagdo ao Seu
Conteudo sdo validas enquanto o Seu Contelddo permanecer disponivel.

QUEM PODE UTILIZAR O BRTVMAX?

O BRTVMAX esta aberto a todos, mas os nossos fas mais jovens necessitam de permissao
prévia dos seus pais ou tutor para se registarem. Ao utilizar o BRTVMAX, deve respeitar as leis
aplicaveis.

Podem acessar ao Servico todas as pessoas maiores de 14 anos e que tenham obtido o
consentimento dos pais ou tutor para utilizar o Servigo ou que sejam maiores de idade em
seus paises de residéncia.

O seu uso do Servico é de sua responsabilidade, sendo responsavel por assegurar que a sua
utilizagao do Servigo esta em conformidade com as leis aplicaveis de seu pais de residéncia
ou de utilizacdo do Servico.

Reservamo-nos o direito de cancelar sua conta de usudrio e seu acesso ao Servico a nosso
critério, em particular se tivermos razGes para crer que ndo cumpre estes Termos.

4. COMO PODE UTILIZAR O BRTVMAX?
Existe uma série de regras basicas que deve ter em mente e cumprir ao utilizar o BRTVMAX.

Para que tudo corra bem, respeite os nossos direitos e os direitos dos outros e ndo use o
nosso Servico para fins comerciais.

Nés concedemos-lhe uma licenca individual e intransferivel, limitada, revogavel, nao
exclusiva, ndo transferivel e ndo sublicenciavel para acessar e utilizar o Servico e o Contetudo
do BRTVMAX para fins pessoais e ndo comerciais, sujeita ao cumprimento dos presentes
Termos e, em particular, das seguintes condicdes:
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b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

Exceto nos casos previstos no pardgrafo c) abaixo, o Servico e o Conteudo do
BRTVMAX ndo pode ser redistribuido, seja de maneira gratuita ou remunerada, a
nenhum terceiro ou utilizado para qualquer execucao publica sem a nossa autoriza¢ao
prévia por escrito;

O Servico ndo pode ser utilizado para fins publicitarios ou de nenhuma maneira que
impligue uma associacdo entre um terceiro (ou os seus produtos e servicos) e o
BRTVMAX sem autoriza¢do prévia por escrito.

Através das funcionalidades que colocamos a sua disposicdo, vocé esta autorizado a
partilhar o Conteddo do BRTVMAX unicamente para fins pessoais e ndo comerciais e
em conformidade com estes Termos;

Vocé ndo pode carregar ou publicar no BRTVMAX quaisquer comentdrios ou outros
conteudos ilegais, difamatérios, violentos, obscenos, racistas, discriminatérios contra
terceiros ou que sejam contrarios aos rodeios, provas e eventos rurais e sertanejos;

Vocé ndo pode usar, ou tentar usar, o Servico ou o Conteddo do BRTVMAX para
cometer qualquer ato ilicito ou ilegal ou para difamar, assediar, insultar ou fazer-se
passar por outros utilizadores do BRTVMAX ou terceiros;

Salvo indicacdo expressa nestes Termos, ndo estd autorizado (a) a copiar, arquivar,
fazer download, reproduzir, modificar, transmitir, comunicar ao publico e/ou
disponibilizar o Servigo ou qualquer Conteldo do BRTVMAX sem a nossa autoriza¢ao
prévia por escrito;

Vocé ndo pode transferir, ceder ou sublicenciar quaisquer direitos e licengas
concedidas sob estes Termos. No entanto, nds podemos ceder os nossos direitos e
obrigacdes sem qualquer restricao.

Vocé ndo pode alterar, modificar ou contornar nenhum componente do Servico, ou
tentar fazé-lo, nem incentivar ou ajudar qualquer outra pessoa a fazé-lo;

Vocé ndo pode lancar qualquer sistema automatizado, incluindo sem limitacao,
"rob6s", "spiders" ou "leitores offline", "virus", "vermes", "cavalo de Tréia" com o
objetivo ou o efeito de afetar negativamente o Servico;

Vocé ndo pode recolher ou utilizar qualquer informacdo pessoal sobre os utilizadores
do BRTVMAX ou de terceiros, através do Servico, nem utilizar o Servico para quaisquer
fins de carater comercial;

Vocé ndo pode facilitar ou encorajar que terceiros violem estes Termos.
Vocé ndo pode retransmitir o nosso sinal em nenhuma condicdo, em nenhum meio,

sob pena de ter seu cadastro excluido da plataforma BRTVMAX e, caso seja um
conteudo que tenha sido pago, vocé nao serd reembolsado apds a exclusdao do
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cadastro. Todos os direitos ndo expressamente concedidos sob estes Termos
permanecem reservados a nos.

5. COMO PODE CRIAR UMA CONTA DE USUARIO?

N3o é obrigado a criar uma conta de utilizador para acessar ao Servico, mas alguns recursos
e funcionalidades e certos Conteldos do BRTVMAX podem apenas estar disponiveis a
utilizadores que se registaram e que tenham criado uma conta de utilizador.

Vocé pode criar uma conta pessoal e intransferivel inscrevendo-se através do Servico.
Para o registro, é necessario que nos forneca informacao pessoal, para que possamos manter
contato consigo. Se preferir, também é possivel inscrever-se usando servicos de terceiros
como Google, Facebook ou outros prestadores de servicos online, conforme mencionado no
processo de registo. Neste caso, para se inscrever, terd de autorizar esses prestadores de
servigos a transmitirem-nos determinados dados pessoais.

Toda a informacao fornecida no processo de registro deve ser correta e completa. Vocé é
responsavel por manter confidenciais seu nome de utilizador e senha, assim como por toda
atividade que ocorra na sua conta.

Quando se inscrever, pediremos-lhe para confirmar que estd de acordo com estes Termos,
incluindo nossa Politica de Privacidade.

6. REGRAS SOBRE CONTEUDO PAGO

O BRTVMAX se reserva o direito de determinar quais contelddos do site serdao gratuitos
mediante cadastro e quais conteldos terdao cobranga para poderem ser assistidos.

As modalidades de cobranca poderao ser:

- Pagamento de evento avulso.

- Pagamento de um valor Unico para liberacdo de conteddo de um pacote de eventos a serem
determinados pela BRTVMAX.

- Pagamento de assinatura mensal para liberacdo de um pacote de eventos.

Os meios de pagamento oferecidos pelo BRTVMAX serdo boleto bancario, transferéncia on-
line e cartdes de crédito de diversas bandeiras e a operac¢do do gateway de pagamento pode
ser proprio ou através de parceiros.

Para quem utilizar o Boleto como forma de pagamento, o servi¢o sé sera liberado para uso
apos compensacao de pagamento que é de até 3 dias Uteis. Taxas para emissdo do boleto
podem ser cobradas.

Apds a confirmacdo de pagamento do conteldo, o usuario tera acesso pessoal e intransferivel
e aceita as regras de reembolso abaixo discriminadas para cada tipo de modalidade de
cobranca:
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EVENTO AVULSO

O reembolso sé pode ser solicitado até 15 minutos apds o horario inicio do evento. Apds esse
periodo, o evento é considerado como “assistido” e o pagamento integral do evento serd
devido.

COMPRA UNICA DE PACOTES DE EVENTOS (PACOTE TEMPORADA)

O reembolso podera ser solicitado em até 24 horas apds a data de compra. Apds esse periodo,
serdo descontados os valores dos eventos avulsos desse pacote que ja tiverem sido
transmitidos.

Se a soma do valor dos eventos avulsos que ja tiverem sido transmitidos superar o valor da
compra unica do pacote, o BRTVMAX nao deverd nenhum reembolso ao usuario.

ASSINATURA MENSAL PARA LIBERAGAO DE PACOTE DE EVENTOS

O usudrio podera pedir o cancelamento da assinatura a qualquer momento. No entanto,
como o pagamento da assinatura é feito de forma antecipada, ao pedir o cancelamento da
assinatura o usuario podera usufruir do conteudo até o vencimento do periodo, mas nao tera
direito a nenhum reembolso de valores ja pagos.

REEMBOLSO

Cartao de crédito: estorno é efetuado pela administradora de cartées como um crédito na
proxima fatura do comprador. O prazo para o crédito no seu cartdo pode variar conforme
data de fechamento da sua fatura.

PIX e Boleto: usuario deve entrar em contato via e-mail através do contato@brtvmax.com ou
WhatsApp solicitando o estorno e informando um conta bancaria ou PIX para que possa ser
realizado o estorno. O prazo de devolucdo é de até 5 dias Uteis.

INFORMAGAO IMPORTANTE SOBRE QUEDA DE SINAL E CANCELAMENTOS

Como os eventos sao transmitidos 100% pela internet e ha dependéncia da rede mundial
de computadores e de servidores na nuvem, podem haver alguns episédios de downtime
(queda do sinal) dos eventos com duragdo variada e trabalharemos diuturnamente para o
menor downtime possivel e para o reestabelecimento o mais rapido possivel das
transmissoes. Ao contratar os servicos do BRTVMAX, vocé estda ciente da possibilidade de
ocorréncia desses episddios e eles nao mudarao as regras de cancelamento que
permanecerao validas mesmo que ocorram episddios desse tipo.

7. QUAL INFORMAGAO RECOLHEMOS SOBRE SI E COMO A UTILIZAMOS?

Conte-nos mais sobre si para que possamos oferecer-lhe a melhor experiéncia possivel. Leia
nossa Politica de Privacidade e Politica de Cookies antes de usar o Servico.
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Quando acessa ao Servico e cria uma conta de usuario, recolheremos certa informagao sobre
si. Anossa Politica de Privacidade e Politica de Cookies fazem parte destes Termos e fornecem
mais informacgdes sobre os dados que recolhemos e a maneira como os utilizamos.

8.

QUE MAIS DEVE SABER?

Para terminar, prestamos-lhe informagdo legal importante.

8.1 - Vocé concorda com o seguinte:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

Declinamos toda responsabilidade por perdas e/ou danos causados por qualquer uso
ndo autorizado de sua conta de utilizador, sendo sua responsabilidade notificar
imediatamente o BRTVMAX de qualquer violacdo de seguranca ou uso ndo autorizado
de sua conta de utilizador;

Apesar dos nossos esforcos para fornecer informacgdes corretas e evitar qualquer
transtorno provocado por problemas técnicos, o Servigo pode conter erros técnicos,
imprecisdes ou erros tipograficos ou estar temporariamente indisponivel e nds nao
podemos ser considerados responsaveis por tais ocorréncias;

A sua utilizacdo do Servico exige um ou mais dispositivos compativeis, acesso a
Internet e certo hardware e programas informaticos que necessitam de atualiza¢des
ou upgrades ao longo do tempo. Vocé aceita que a sua capacidade de usar o Servico
pode ser afetada pelo desempenho de tais materiais e que tais requisitos do sistema
estdo sob sua responsabilidade, assim como todos os custos incorridos pela sua
utilizacdo, incluindo custos de Internet ou tarifarios de prestadores de servigos de
dados;

O Servigo, incluindo o Conteudo do BRTVMAX, é fornecido "tal qual" e, na medida do
permitido pela lei aplicdvel, ndés (incluindo nossos responsdveis, diretores,
funcionarios, agentes, afiliados e subcontratados) declinamos toda garantia implicita
ou explicita em relagdo ao Servico, ao Conteddo do BRTVMAX (incluindo hiperligacdes
(links) a sites de terceiros e todas as ofertas de produtos ou servicos de terceiros) e a
utilizacdo que faca dos mesmos. Estas garantias que declinamos incluem garantias de
disponibilidade ou adequacdo a uma finalidade especifica;

Reservamo-nos o direito de modificar, melhorar, atualizar, suspender ou encerrar
qualquer funcionalidade do Servico ou de qualquer Conteddo da BRTVMAX, a nosso
critério e sem aviso prévio;

Salvo que se mencionado expressamente o contrario, os links disponibilizados no
Servico para sites ou servicos de terceiros, ou para ofertas de produtos ou servicos de
terceiros, ndao devem ser interpretados como uma recomendac¢do ou aprovagao da
nossa parte;

Embora facamos o possivel para responder a quaisquer perguntas ou solicitacdes
feitas através do Servico em tempo util, ndo garantimos nenhum prazo especifico para
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a resposta e reservamos-nos o direito de ndo responder a qualquer comunicagao que
nao esteja em conformidade com os presentes Termos.

h) A plataforma ndo permite acessos simultaneos através de uma mesma conta. Cada
perfil criado no BRTVMAX dara acesso ao Servigo utilizando um dispositivo por vez.

8.2 - Na maxima extensdo do permitido por Lei, nds (incluindo nossos responsaveis,
diretores, funcionarios, agentes, afiliados e subcontratados) ndo somos responsaveis
perante si ou terceiros por qualquer dano em conexao com:

a) O seu acesso ou uso do Servico e do Conteddo do BRTVMAX, ou dos sites ligados ao
Servigo;

b) Todo acesso ou uso ndo autorizado dos nossos servidores e/ou 0 acesso ou uso ndo
autorizado da informacdo pessoal armazenada neles;

c) Todos erros ou imprecisdes do conteudo;

d) Todos os atrasos, interrupgdes, falhas, ma qualidade ou limitagGes de qualquer tipo
em transmissdes do Servico ou na prestacdao ou desempenho dos servigos oferecidos
através do mesmo; e

e) Todos os erros informaticos, virus ou semelhantes que um terceiro possa
eventualmente transmitir para ou através do Servico.

8.3 - Vocé concorda em defender, indenizar e isentar o BRTVMAX (incluindo os seus
responsaveis, diretores, funciondrios, agentes, afiliados e subcontratados) de e contra
gualquer reclamacado ou dano (incluindo os custos legais) decorrente da violagdo dos
presentes Termos por sua parte. Esta cldusula de defesa e indenizacdo mantém-se
valida mesmo apds cessagao dos presentes Termos e do seu uso do Servigo.

8.4 - Salvo alteracdo ou renuncia por escrito, nenhuma ac¢do de nossa parte pode ser
interpretada como uma alteragdo ou renuncia aos presentes Termos. Se alguma
disposicao contida nestes Termos for considerada invalida ou inexequivel, as restantes
disposicOes permanecerdo validas e em vigor até ao limite permitido por lei.

Estes Termos de Servico foram atualizados pela Ultima vez em 28 de fevereiro de 2020.



